


Edito Ae la drection

Chers lecteurs,

Les températures ont commenceé de fraichir depuis mi-octobre 2023 mais
I’'été aura duré suffisamment longtemps pour profiter des beaux jours
lorsque les températures sont devenues plus supportables.

Les équipes de I'établissement sont mobilisées aupres des résidents.
Les équipes d’animation et les soignants se sont investies pour favoriser
I'organisation d’activités et de sorties.

A noter qu’a compter du mois de septembre, une nouvelle psychologue
a €té recrutée pour suivre nos residents et faciliter la réflexion des equipes
autour de I'accompagnement des résidents.

Vous trouverez dans ce numéro, de trés belles photographies prises lors
de sorties ou d’activités diverses.

En fin de numéro, vous pourrez en outre consulter le programme des
activités d’animation jusqu’a la fin de 'année.

Vous souhaitant une bonne lecture,
La direction
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Les enfants du centre de loisirs de Régny sont venus faire un peu de gym
douce avec les résidents, menés par notre APA Carméline. Un bon moment

partageé !




Le PATIO a profité du soleil pour faire un petit apéro Guinguettes dans le parc
préparé par les résidents. Un vrai régal ! lIs ont ensuite joué a dES jeux pour
continuer cette journée festive. Syl o




5 26 juillet . Sachets de bonbons

Les résidents ont prépareés des sachets de bonbons a I'occasion des
anniversaires des enfants. Ils ont quand méme pu en profiter pour en manger !
Miam !

Annadage avec les enfants

Les enfants sont venus régulierement aider les résidents a arroser les plantes
du parc.
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Nous avons fété I'anniversaire des enfants et des résriden'ts lors d'un
apres-midi festif partagé. Nous avons fait des jeux musicaux, la
distribution des cadeaux (des boites de mouchoirs pour les résidents
décorés par les petits) et des sachets de bonbons et le goQter tous
ensemble. Un tres bon moment passé dans le parc !
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Ten aadl - Spectacle

Le musicien David ANGELO est venu ambiancer notre aprés-midi.
Nous avons bien dansé et chanteé !




7 aodt . ateliern échiture

Les résidents ont réécrits des poémes et des citations célébres.

G et 16 avdt - nepad dand le parc

L 2 groupes de résidents ont pu profiter du parc et du soleil pour
manger le repas de midi en extérieur. lls ont beaucoup apprécie !




* 11 aodt . atelien, fleund

Avec des fleurs séchées, les résidents ont composé des décorations
et des bouquets.




Les résidents ont participé a un groupe de paroles pour le Conseil de
la Vie Sociale (CVS) afin de discuter de leur vie dans I'établissement.




Dans les étages

Des petites activités ont été faites dans les étages : du découpage
d'été et un quiz/blind test.
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Un godter anniversaire a été organisé a l'occasion des
100 ans de Mme Brancier. Le musicien Daniel
THEVENOUX est venu nous jouer de la musique,

nous a fait chanter et danser. S'en est suivi un
discours de Mr le directeur et de Mr le maire de
Régny. Mme Brancier a pu souffler ses bougies aurpés
de sa famille avant de déguster le gateau avec tout le




21 Septembre . kohaoké

Les résidents ont pu rechanter leurs classiques.

22 Septembre : Sordie

Des résidentes ont pu visiter ou revisiter le
Chateau de la Roche grace a une visite
theatralisée. Un trés bon moment!



20 Septembre . anniyendanes

Nous avons fété les anniversaires du mois
de septembre avec le musicien Robert
MARIE. Un bon moment!




27 Septembre . matnicité

Grace aux dons de coussins et de couette pour récupérer la
mousse, les résidents ont pu faire travailler leurs mains pour

détacher la ouate qui sera utilisée pendant l'atelier couture.
Merci pour vos dons !




28 Septembre ; jeur de cantes

Suite a la demande de certains résidents, des parties de jeux de
cartes ont été organisées. Soit la bataille, soit la belote. Des jeux
de cartes seront a disposition pour ceux qui veulent et peuvent
jouer en autonomie ou en famille.
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AIUMMATLLONS A Venie

Octobre :

Semaine du 2 au 6 octobre : Semaine bleue sur le theme du «
Vieillir Ensemble »

Lundi 2 : sortie au collége de Régny pour le Micro-Folie
de vrais objets)

Mardi 3 : Discussion sur les objets d'autrefois VS les objets modernes (avec

Mercredi 4 : Projection du film intergénérationnel « Maison de retraite »

Jeudi 5 : Sortie au Viaduc de St Symphorien avec 'EHPAD de St Sym
accessible)

Mardi 10 : Tri et rangement des livres de la bibliothéque (la rendre plus
Mercredi 11 : Atelier célébrité sur Jane Birkin

Semaine du 16 au 20 octobre : Semaine du gout:

jus de fruits, pains spéciaux, confiture etc.

Mardi 17 le matin : Buffet gourmand (a confirmer) avec des viennoiseries,
Mardi 17 apres-midi : Anniversaires du mois avec le musicien Paul ROFFAT

Mercredi 18 : Repas a theme sur l'ltalie (décoration des tables le matin)
Vendredi 20 : Loto gourmand

Mercredi 18 : Atelier sensoriel avec les enfants du centre de loisirs
chiens et de ses lapins

Mercredi 25 : retour de Laure TETART et de son cheval miniature, de ses

Jeudi 26 : Confection de sachets de bonbons pour les enfants
Lundi 30 : Commission des menus

Mardi 31 : Jeux musicaux avec les enfants spécial Halloween, ot les enfants
viendront déguisés,



»
5

Viardi 7 : On commence les activités bricolage de Noél
‘udi 16 - Repas Beaujolais et spectacle avec Daniel
THEVENOUX
28-29-30 : décoration de 'EHPAD pour Noél
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Mercredi 6 : spectacle de magie avec les enfants a la salle
des fétes de Régny (a confirmer et places limitées!)
Samedi 9 : Marché de Noél (place de la mairie le matin et
salle animation l'apres-midi)

Mardi 12 : Choisissons notre nouvelle Miss France
(projection des candidates de cette année et vote)
Jeudi 14 : Repas de Noél avec I'accordéoniste Jéréme
ARNAUD
Dimanche 24 : Décoration des tables pour le réveillon avec
I'animatrice
Lundi 25 : Distribution des cadeaux de Noél avec
I'animatrice




COUP DE PROJECTEUR SUR NOTRE SITE
INTERNET

Vous souhaitez rester informés sur l'actualité de notre établissement ?
Rendez-vous sur www.ehpad-lebelautomne.fr, notre site web qui est
régulierement mis a jour.

Retrouvez les menus du mois, les programmes d'animation
hebdomadaires, et dans la rubrique actualités des articles sur des
événements, animations réalisées, conseils etc...

f-. COUP DE PROJECTEUR SURNOTRE SITE
INTERNET

Vous sounaber rester informés sur Factualite de notre éablssement 7 Rendez-vous sur
notre site web qui est réguliérement mis 4 jowr.

Relrouves s menus du mois, Ies programmes danimation heddomadaires, et dans la rubrigue
actualtts des artiches sur des événements, animations réalisdes, conseils ofc.

EHPAD LE BEL AUTOMNE




EHPAD LE BEL AUTOMNE
5 rue des Fosses
42630 REGNY
Jo4 7T 6307 22
EO4L TT 630900
accueil@ehpad-lebelautomne.fr

La Satisfaction des Résidents
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| v 1é résidents (soit 21%) ont répondu & I'enquéte
; administréee par une jeune volontaire du service
| civique entre le 5/04 et le 23/05/2023
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v B0% des personnes ayant repondu sont
satisfaites de I'établissement

v 80% recommanderaient I'établissement & un
ami, & un proche

(» Retrouvez dans ce support les principaux résultats et le
plan d'actions mis en place par I'établissement pour
améliorer la qualité de nos prestations.

@ Les résultats détaillés ainsi que les commentaires libres
des résidents sont consultables sur place & I'accueil de
I'établissement.



v 100% des personnes ayant répondu sont satisfaites du
service et des quantités, 4% sont satisfaites des horaires

v Seulement 78% sont satisfaites de la qualité gustative, §7%
de la varnéte,

100% des résidents inferrogés sont concemés par le

traitement de leur inge par I'établissement et 98% sont
satisfaites de la qualite et des delais.
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v 100% des repondants sont safisfaits de lo proprete des
espaces communs et de leur accessibilité, et 83% de leur
convivialité,

v 93% sont satisfaits de la propreté, 100% de |'accessibilité
et de la convivialité de leur chambre

Malgré ces résultats trés élevés, beaucoup de remarques
portent sur le manque de conwvividlité des espaces, la
petitesse des chambres et la propreté pas toujours constante

.. Lesrelations

" ;ﬁ-*_ 90% des répondonts trouvent gue le
eewe/ personnel est attentif a leurs demandes et
100% qu'l est respectueux (politesse,

langage adapté...)



. Les soins

94% sont safisfaites du respect de leurs habitudes de
vie
100% sont satisfaites du respect de leur intimité et de
leur vie privée
93% scnt satisfaites des soins d’hygiéne et de confort
et 87% de la prise en compte de leur douleur
44% jugent le deélai de réponse & leurs appels (sonnettes)
convenable, pour 36% il est frop long.

m L'animation

v 50% participent aux activités proposées. Les raisons de
la non-participation sont le manque d'envie, le souhait
d'étre seule, ou l'impossibiité [en raison de la
dépendance ou du handicap)

v" 100% sont satisfaites

N F [o L'information

v" 100% sont satisfaites des informations disponibles (menus,
animations...), de la signalétique et du joumnal inferne

v 54% sont insatisfaites de l'information qui leur est donnée
sur leur état de santé

*L'Y  Les auires intervenants
(e
ANt

v &7% se déclarent satisfaits de I'intervention de leur medecin et
du king, 3% de |I'éducairice APA ; 80% du pédicure et de la
coiffeuse |

v Les réponses pour les autres intervenants, ergothérapeute,
psychologue, psychomotricienne, ne concemant que peu de
résidents, ne sont pas significatives



Notre analyse et noire plan
d’'actions

4 axes prioritaires :

“ lLa variété des repaz a suscité beaucoup de
commentaires libres, qui seront étudiés lors d'une
prochaine commission des menus. L'arrivée récente (mi-
aoUt) d'une diététicienne intervenant un jour par
semaine dans |'établissement dewrait permetire de
prendre en compte les attentes des résidents dans ce
domaine.

“  L'amelioration des locaux et notamment de
I'accessibilité/convivialité des espaces de vie, passe
nécessairement par wun projet architectural, de
restructuration et d’humanisation.

“ Le délai de réponse aux appels des résidents,
notamment les apres-midis lorsque le soignant est seul &
I'etage, ou le matin lors des toilettes, est difficilement
solutionnable a 100%. Et l'attente semble toujours
longue pour la personne qui patiente...

<  Linformation sur I'état de santé est une
préoccupation majeure des résidents, I'équipe médico-
soignante reviendra individuellerment vers les personnes
qui se sont déclarées insatisfaites (6/11)

Un grand Merci aux résidents d'avoir accepté de
répondre & ce questionnaire et Gaélle, jeune
volontaire en service civique de I'avoir administré !

Qualté/Octobre 2025
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Directeur de la publication :
CIPRIANO Jean-Marie, Directeur
\,_'-_ Comité de rédaction:

VAUKAIRE Pauline, Animatrice
HUREZ Alexandra, Qualiticienne




